神经科学研究所公共技术服务平台中心
分子细胞技术平台荧光定量PCR仪管理制度
1． 平台荧光定量PCR仪纳入中科院仪器设备共享管理平台，提供仪器共享和网上实验预约（http://samp.cas.cn）。预约时，必须使用本人子用户账号，电话、邮件必须为实验者本人联系方式。预约时间仅限本人使用。PCR仪预约时，一个预约单请不要同时预约几个时间段内的分段预约实验。
2． 取消预约：请在预约时间当天9:00以前在预约系统申请取消并email发all1、all2、all3通告并说明原因，平台每天上午9:00批准撤销申请。每人每月PCR取消次数不得大于3次，多于3次不予批准；预约未取消而没有使用记录的，每月超过2次，平台将取消下月的预约资格（因刷卡器故障无法刷卡，请在纸质登记本上备注说明登记）；
3． 实验人员应严格按照预约时间开始和结束实验，不得占用他人预约时间。工作日，平台每天会把当天的预约记录写在桌面的预约表上，如有特殊情况需延长时间，请与下一个预约使用者联系协商。。周末或节假日请登录预约网可了解下一时间段的预约情况，超时使用需提前征得预约者的同意。否则，超出预约时间的实验，平台或下一位预约使用者有权停止该实验。
4． 实验开始前请刷卡记录开始时间。实验过程中，遵守技术操作规程的，不得随意更改仪器参数设置。如有特殊实验，必须更改参数，实验结束后请及时改回常用参数，并在记录本上登记备注说明。
5． 实验结束后，刷卡登出权限结束操作，退出登录，并在在仪器使用记录本上登记。请不要实验开始后就刷卡下机，这样会使得系统统计时间只有几分钟，而仪器实际使用时间可能有几个小时。违反者将按预约时间的5倍收取费用。晚上12点以后结束实验的人员，平台不要求刷卡登退出，但请在记录本上登记，按预约时间收费。
6． 收费规则：
7． PCR仪使用按时间收费，每小时5元，不满1小时以1小时计。
8． 收费时间根据“预约时间”和“实际使用时间”进行综合考量收费，开始收费时间以较早的开始记录预约开始时间作为收费开始时间，结束收费时间以较晚者为计。“实际使用时间”一般为刷卡器记录的时间，刷卡器异常或实验结束时间为晚上12点以后，以记录本上登记时间为准。
9． 试验结束后请整理台将台面整理收拾干净面，请将个人物品和实验产生垃圾带走，保持台面整洁。
10． 数据分析和拷贝：实验运行过程中不要进行数据分析，很可能会引起计算机死机。请等实验结束后再进行结果分析。严禁在他人实验的时候进行数据分析，一经发现，立刻取消预约使用资格一个月。建议当此次实验结束后，随即将立即进行数据分析或拷贝。如需其他时间处理数据，按仪器正常使用情况下预约且收费。
11． 刷卡器常见问题处理方法：
a) [bookmark: _GoBack]刷卡提示“用户没有使用权限”，请确认是否开通权限。如没有，请和管理员联系。如开通，请确认预约时间是否已到，系统只能往后，不能提前开始。
b) 刷卡提示“数据在更新中”，请等待5分钟左右。出现“请用户刷卡使用”的提示后，正常刷卡使用。如无法返回到“请用户刷卡”的界面，请参照“网络故障”的方法再次尝试。
c) 刷卡提示“网络故障”，请插拔刷卡器的电源，请等待5分钟左右。出现“请用户刷卡使用”的提示后，正常刷卡使用。
d) 如以上方法使用后均无法刷卡使用，请和管理员联系。
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 平台原则上不借卡予实验人员用于仪器使用、数据分析等，如特殊情况需要平台帮助，请说明合适的理由。
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